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03

สํานักงานนวัตกรรมแหงชาติ (องคการมหาชน) รวมกับ ศูนยวิจัยฟวเจอรเทลส แล็บ 

ภายใตบริษัท แมกโนเลีย ควอลิตี้ ดีเวล็อปเมนต คอรปอเรชัน จํากัด ไดจัดทํารายงานเร�อง

อนาคตของการใชชีวิตในบริบทประเทศไทย พ.ศ. 2573 (Futures of Living in Thailand 2030) 

เพ�อนําเสนอขอมูลสถิติสําคัญ บทวิเคราะหสถานการณ สัญญาณการเปลี่ยนแปลง ปจจัยขับเคล�อน

สําคัญ ฉากทัศนอนาคตของการใชชีวิตในบริบทประเทศไทย พ.ศ. 2573 รวมถึงขอเสนอ

สู การปฏิบัติ เพ�อเตรียมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงและการออกแบบอนาคตที่พึงประสงค

ในประเทศไทย เพ�อใหภาคสวนที่เก่ียวของกับการพัฒนาที่อยู อาศัยและสภาพความเปนอยูของมนุษย

ใชวางกลยุทธเพ�อใหประชาชนไทยมีความมั่นคงในการดํารงชีวิต พรอมรับมือกับการเปลี่ยนแปลง

และความไมแนนอนที่จะเกิดข้ึนในอนาคต

ทางคณะผู วิจัยขอขอบพระคุณผู เชี่ยวชาญจากหนวยงานตาง ๆ ที่ไดกรุณาใหการสนับสนุน

ดานขอมูลและความคิดเห็นอันเปนประโยชนตองานวิจัย และหวังเปนอยางยิ่งวางานวิจัยเลมนี้

จะเปนประโยชนตอทุกภาคสวนที่เก่ียวของ เพ�อใหสามารถนําขอมูลไปใชในการกําหนดนโยบาย 

วางแผน และดําเนินงานดานที่อยู อาศัยและความเปนอยู ในประเทศไทยใหสอดรับกับการเปลี่ยนแปลง

ในอนาคตตอไป



สถานการณปจจุบัน

วิถีชีวิตของมนุษยมีความเก่ียวเน�องกับคานิยม สภาพสังคม และสภาพแวดลอมซ่ึงมีความผันผวนไปตาม

ยุคสมัย โดย “คุณภาพชีวิต” ถือเปนปจจัยหลักที่มีความสําคัญตอความเปนอยูของมนุษย ทั้งในอดีตและ

ปจจุบัน จากการจัดอันดับดัชนีความกาวหนาทางสังคม (Social Progress Index - SPI) ที่จัดทําโดย

องคกร Social Progress Imperative ประเทศสหรัฐอเมริกา พบวา คุณภาพชีวิตของผูคนในประเทศไทย

อยู ในอันดับที่ 71 จากทั้งหมด 169 ประเทศ ในป พ.ศ. 2565 พัฒนาข้ึนจากปที่แลว 8 อันดับ อยู ใน

อันดับที่ 3 รองจากประเทศสิงคโปรและมาเลเซีย การจัดอันดับ SPI มาจากการประเมินตัวชี้วัดดานสังคม

และสิ่งแวดลอมซ่ึงครอบคลุม 3 มิติ ไดแก ความตองการพื้นฐานของมนุษย (Basic human needs) 

โครงสรางพื้นฐานเพ�อความเปนอยู ที่ดี (Foundations of well-being) รวมถึงโอกาสทางสังคม 

(Opportunities) ปจจัยทางดานความตองการพื้นฐานของมนุษยและโครงสรางพื้นฐานเพ�อความเปนอยูที่ดี

ของประเทศไทยเปนหัวขอที่ไดคะแนนสูงสุดในการจัดอันดับ โดยเฉพาะดานที่อยูอาศัย และดานสุขภาพและอนามัย 

ถูกจัดอยู ในอันดับที่ 9 และ 35 ตามลําดับ ซ่ึงผลการจัดอันดับบงชี้ใหเห็นวาการเขาถึงปจจัยข้ันพ้ืนฐาน

เพ�อความเปนอยูที่ดี ไดแก ที่อยู อาศัย ระบบสาธารณูปโภค และระบบสาธารณสุขในประเทศไทยอยูในเกณฑดี

ปจจุบันผูคนใชเวลาในบานเฉลี่ย 11.4 ชั่วโมงตอวัน สภาพแวดลอมภายในบานจึงเปนหนึ่งในปจจัย

ที่สงผลตอคุณภาพความเปนอยูของผูอยูอาศัย การเขามาของเทคโนโลยีทําใหบานมีความทันสมัยมากยิ่งข้ึน 

โดยรอยละ 43 ของผูคนคิดวาเทคโนโลยีอัจฉริยะนั้นจําเปนสําหรับที่อยู อาศัย โดยชวยใหมีความสะดวกสบาย

ในการใชชีวิตภายในบานมากยิ่งข้ึน นอกจากบานแลว ยังมีอุปกรณอัจฉริยะอ�น ๆ ที่สามารถเช�อมตอผู คน

เขากับสิ่งตาง ๆ รอบตัว ทําใหการใชชีวิตประจําวันมีประสิทธิภาพมากข้ึน นอกจากนี้ยังพบวาในปจจุบันมี

อุปกรณสวมใสอัจฉริยะบนโลกอยูมากกวา 800 ลานชิ้น มากกวาคร่ึงหนึ่ง คือ นาฬ�กาอัจฉริยะที่ชวยเหลือ

ผูคนใหเขาถึงขอมูลดานสุขภาพของตนเอง ทั้งสามารถชวยประหยัดเวลาของแพทยในการวินิจฉัยโรคมากถึง 

15 ชั่วโมงตอสัปดาห และเพิ่มประสิทธิภาพของการออกกําลังกายใหสูงข้ึนอีกรอยละ 20 ปจจุบันมนุษย

มีอายุยืนยาวมากข้ึน มีอายุขัยเฉลี่ย 72.2 ป มากกวา 70 ปที่แลวถึง 24 ป แมประเทศไทยจะไดคะแนนสูง

จากการจัดอันดับ SPI ในดานที่อยู อาศัย อยางไรก็ตามราคาของที่อยู อาศัยและที่ดินในปจจุบันมีแนวโนมสูงข้ึน

อยางตอเน�อง โดยเฉพาะในเมืองหลวงซ่ึงราคาที่ดินในกรุงเทพมหานครเพิ่มข้ึนรอยละ 8 ตอปโดยเฉลี่ย 

โดยมีมูลคาสูงสุดถึง 1 ลานบาทตอตารางวา เม�อเทียบกับรายไดเฉลี่ยของประชากรซ่ึงอยูที่ประมาณ 280,000 

บาทตอป และเศรษฐกิจของประเทศที่โตเพียงรอยละ 25 ตอปเทานั้น เม�อเทียบกับคาใชจายสําหรับที่อยูอาศัย

ที่เพิ่มข้ึนทุกป ทําใหพฤติกรรมของผูอยู อาศัยเปลี่ยนจากการถือครองกรรมสิทธิ์สินทรัพยเปนการเชาอยู 

มากข้ึน 

CURRENT SITUATION
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800,000,000
มีอุปกรณสวมใสอัจฉริยะ

บนโลกอยู มากกวา

คุณภาพชีวิตของผูคน

ในประเทศไทย

อยู  ในอันดับที่  

จาก 169 ประเทศ 

เปนอันดับ

ของอาเซียน
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ประเด็นทาทายสําคัญที่ประเทศไทยไดอันดับตํ่าสุด คือ มิติของโอกาสทางสังคม ไดแก ปจจัยดาน

ความเทาเทียมในดานตาง ๆ รวมถึงสิทธิและเสรีภาพสวนบุคคล อยู ในอันดับที่ 88 และ 137 ตามลําดับ 

ขอจํากัดของโอกาสทางสังคมเกิดมาจากปญหาความยากจนที่เปนปญหาสําคัญของประเทศไทยมาเปน

ระยะเวลานาน จากรายงานของธนาคารโลกพบวาประเทศไทยประสบความสําเร็จในการแกปญหาความยากจน

ตลอดชวง 30 ปที่ผานมา จากป พ.ศ. 2531 มีสัดสวนประชากรยากจนมากกวารอยละ 65 เปนตํ่ากวา

รอยละ 10 ในป พ.ศ. 2561 อยางไรก็ตามจํานวนประชากรยากจนกลับเพ่ิมข้ึนระหวางป พ.ศ. 2558-2561 

จากรอยละ 7.2 เปนรอยละ 9.8 โดยสํานักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) ใหนิยาม

ความยากจนวา “เปนความขัดสนทางเศรษฐกิจ รวมถึงขาดศักยภาพในการดํารงชีวิต ขาดการศึกษา 

ขาดทรัพยากร ขาดที่ดินทํากิน ขาดการรวมกลุมและการมีสวนรวมทางการเมือง ขาดขอมูลขาวสารความรู 

ในการประกอบอาชีพ ไมสามารถเขาถึงบริการและความชวยเหลือของภาครัฐได รวมทั้งการมีภาวะพึ่งพิงสูง” 

ความยากจนที่เพิ่มข้ึนนั้นเกิดจากความเปราะบางของครัวเรือนที่ไมสามารถปรับตัวตอภาวะการเปลี่ยนแปลง

ทางเศรษฐกิจอยางรุนแรง อันเน�องมาจากโรคระบาดและภัยธรรมชาติซ่ึงเปนปจจัยภายนอกที่ยากตอ

การควบคุม โดยเฉพาะปญหาภาวะโลกรอนและวิกฤติสิ่งแวดลอมที่สงผลกระทบบตอกลุ มคนยากจนที่สุด

ซ่ึงสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรม 

นอกจากนี้ วิกฤติดังกลาวยังสงผลกระทบอยางมากตอกลุ มคนที่มีรายไดใกลเสนความยากจน 

หรือเรียกวา “กลุ มเปราะบาง” ประมาณ 1.2 ลานครัวเรือน ประกอบดวย ครัวเรือนไมมีสวนรวม

ทางเศรษฐกิจ 2.7 แสนครัวเรือน ครัวเรือนสูงอายุ 3 หม�นครัวเรือน ครัวเรือนแหวงกลาง 6 หม�น

ครัวเรือน และครัวเรือนที่มีรายไดจากการทํางานลดลง 5.2 แสนครัวเรือน ปญหาความยากจนเปนชนวน

สําคัญที่นําไปสูความเหล�อมลํ้าตาง ๆ เชน การเขาถึงการศึกษาที่มีคุณภาพที่แตกตางกัน การเขาถึงแหลงทุน

เพ�อการประกอบอาชีพ การเขาถึงบริการสาธารณสุขที่สะดวกสบาย รวมถึงการเขาถึงกระบวนการ

ยุติธรรม เปนตน โอกาสทางสังคมเปนมิติเรงดวนที่ประเทศไทยควรแกไข ดังนั้นการเตรียมพรอม

รับมือกับความผันผวนในอนาคตจึงมีความสําคัญอยางยิ่งตอการกําหนดรูปแบบวิถีชีวิตในอนาคต

ของผู คนในประเทศไทย

05

ประเทศไทยไดอันดับตํ่าสุด

ดานความเทาเทียม

                อันดับที่ 88
และสิทธิเสรีภาพ

สวนบุคคล 

       อันดับที่ 137
ระหวางป พ.ศ. 2558-2561

ผูมีรายไดนอยเพ่ิมจํานวนจาก

รอยละ 7.2  

9.8
ของประชากรทั้งหมด

เปน

รายไดเฉลี่ย

ของคนไทย

21,000 
บาทตอคนตอเดือน

กลุมเปราะบาง

ในประเทศไทยมีมากกวา

ลาน
ครัวเรือน  
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เรากําลังอาศัยอยู ในโลกที่มีความซับซอนข้ึนกวาในอดีต ทั้งสภาพเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม สุขภาพ คานิยม ความเปนอยู 

สิ่งเหลานี้สร างการเปลี่ยนแปลง และสรางผลกระทบตอวิถีชีวิต

การเปลี่ยนแปลงเหลานี้ เข  ามาเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตผู คน ทั้งในสังคมเมืองและในสังคมชนบท

อนาคตของการใช ชีวิตกําลังถูกเร งให ต องตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงเหลานี้

URBANIZATION

การเติบโตของสังคมเมือง 

SOCIOECONOMIC INEQUALITY 

ความเหล�อมลํ้าทางสังคม

และรายได

CLIMATE POLYCRISIS 

วิกฤติสภาพภูมิอากาศซับซอน

ขับเคล �อนการเติบโตทางเศรษฐกิจ 

ในขณะเดียวกัน ก็ท ํ า ให  เกิดป ญหา

ทางสังคมและสิ่งแวดลอม รวมทั้ง

ท ํ า ให  รูปแบบการด ํ า เนินชีวิต

ของผู คนเปลี่ยนไป

ความเหล�อมลํ้าที่ยิ่งทวีความกวางออกไป

ยิ่งทําให  เกิดความขัดแยงและการตั้งคําถาม

กับโครงสรางทางสังคม คนชนชั้นกลาง

และผู มีรายไดน อยถูกบังคับใหต องเรงรีบ

และแขงขัน แมเทคโนโลยีจะเข ามาอํานวย

ความสะดวกและเพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน

และการใชชีวิต แตกลับแลกมาดวยตนทุน

และคาใช จ ายที่ เพิ่มข้ึน

เศรษฐกิจบริโภคนิยม และวิถีชีวิตที่

เปลี่ยนไป ทําให  เกิดการใช ทรัพยากร 

ธรรมชาติอยางเกินขีดจํากัด เกิดการ

สรางขยะและมลพิษที่ส งผลกระทบตอ

สิ่งแวดลอมในระยะยาว และสะท อน

กลับมาเป นสาเหตุของปญหาทาง

สังคม เศรษฐกิจ และการเมือง

DEMOGRAPHIC CHANGE

การเปลี่ยนแปลง

โครงสรางประชากร

SOCIAL VALUES 

คานิยมทางสังคม

ADVANCED TECHNOLOGY

เทคโนโลยีขั้นสูง

ประชากรไทยมีสัดสวนผู สูงอายุมากข้ึน

แตอัตราการเกิดลดลง ประเทศเข าสู 

สังคมสูงวัยเต็มรูปแบบ ทําให มีอัตรา

การพึ่งพิงเพิ่ม ข้ึน สงผลตอระบบ

เศรษฐกิจ ความสามารถในการแขงขัน 

และระบบสวัสดิการ

ความแตกตางของสภาพแวดลอม

ทางเศรษฐกิจ ความเป นอยู  และ

เทคโนโลยีในแตละช วงชีวิต ทําให คน

ในแตละช วงวัยมีค านิยม ความคิด 

และความเช �อแตกตางกัน นําไปสู การ

แลกเปลี่ยนเรียนรู หรือความขัดแยง

เข ามาสรางการเปลี่ยนแปลงในวิถีชีวิต

ของประชาชนและพฤติกรรมผู บริโภค 

ขณะเดียวกันก็ท ําให  เกิดความเหล�อมลํ้า 

ในการเข  าถึง ทั้งในเชิงเศรษฐกิจ 

สังคม และความสามารถในการเรียนรู 

เพ �อใช งานเทคโนโลยี
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สัญญาณการเปลี่ยนแปลง

SIGNALS OF CHANGE

เทคโนโลยีบานอัจฉริยะมีตนทุนลดลงและเขาถึงไดงายมากข้ึน 

เทคโนโลยีทําใหการเช�อมตออุปกรณอัจฉริยะภายในที่อยู อาศัย 

สะดวกสบายและรวดเร็วมากข้ึน ทั้งยังสามารถใหคําแนะนํา 

แจงเตือน และควบคุมเหตุการณตาง ๆ ภายในบาน ผานการ

เช�อมตอกับอุปกรณดิจิทัลชนิดอ�น เชน สมารทโฟน หรือ

อุปกรณสวมใสอัจฉริยะ เปนตน เทคโนโลยีบานอัจฉริยะ

และการพิมพสามมิติจะมีสวนสําคัญในการสรางและจัดการ

ที่อยู อาศัยตามความตองการของผู คนในอนาคต

Smart Home and 
3D-Printed HouseLifestyle in New Normal

วิถีชีวิตรูปแบบใหมในทุกดาน ทั้งรูปแบบการเรียนรู  

การทํางาน การประกอบธุรกิจ บริการสาธารณสุข 

รวมถึงวิธีการดูแลสุขภาวะทางกายและใจในระดับปจเจก

เปลี่ยนไปอยางรวดเร็วหลังจากสังคมผานวิกฤติโรคระบาด

ควบคู ไปกับความพยายามฟ นฟูศักยภาพทางเศรษฐกิจ

และสังคม นําไปสู แรงกระตุ นใหเกิดการสรางเทคโนโลยี 

นวัตกรรม และวิธีการใหมเพ�อปรับใชใหเหมาะสม

กับสภาพการเปลี่ยนแปลง

Shift to Rental Lifestyle
ในขณะที่ประชากรโลกเพิ่มข้ึนตลอดเวลา แตที่ดินเปน

สินทรัพยซ่ึงมีจํากัด เปนเหตุใหราคาที่อยู อาศัยเพิ่มข้ึน 

การเชาอยู  จึงเปนทางเลือกที่ ได รับความสนใจมากข้ึน 

นอกจากนี้ การเขาสู สังคมผูสูงอายุทําใหเกิดความตองการ

ที่อยู อาศัยแบบเฉพาะกลุ มในราคาที่เขาถึงได เกิดเปนบานเชา

ที่มีบริการทางการแพทยและสิ่งอํานวยความสะดวก

ซ่ึงออกแบบเพ�อผู สูงอายุ

Smart Wearable

อุปกรณสวมใสแบบพกพาเขามาเพ่ิมความสะดวกสบาย

ในชีวิตประจําวัน ชวยใหบุคคลสามารถมีสุขภาพดีข้ึน

ดวยการเก็บขอมูลสุขภาพแบบทันทวงที ส งเสริม

การส�อสารระหวางผู คนใหเช �อมโยงถึงกัน และเพิ่ม

ประสิทธิภาพการทํางาน กลายเปนสวนหนึ่งของแฟชั่น

และการแสดงออกถึงตัวตนผู สวมใส

การเขาสู สังคมสูงวัยและความตระหนักเร�องสุขภาพ

ที่ เพิ่มข้ึนของผูคน เปนตัวเรงใหเกิดการนําเทคโนโลยี

และนวัตกรรมการรักษาลํ้าสมัยมาใช การประยุกตใช

เทคโนโลยีดิจิทัลในระบบบริการสุขภาพเพ�อลดความ

เหล�อมลํ้าในการเขาถึงการรักษาของประชาชน เชน 

การใชหุ นยนต ปญญาประดิษฐ และการรักษาทางไกล 

เปนตน จะกลายเปนเร�องปกติใหมในอนาคต

Healthcare Technology

สัญญาณการเปลี่ยนแปลง (Signals of Change) คือ

เหตุการณหรือแนวโนมที่เกิดข้ึน และอาจสรางใหเกิด

การเปลี่ยนแปลงอยางมีนัยสําคัญในอนาคต

07



+

ความผันผวนทางเศรษฐกิจและสิ่งแวดลอมสงผลกระทบ

ตอการดํารงชีวิตของผูคน การสรางคานิยมและวัฒนธรรม

การเตรียมพรอมตอการเปลี่ยนแปลง เชน การมีเงินสํารอง

ยามฉุกเฉิน การใชข อมูลเพ�อวางแผนลวงหนา การลด

การพ่ึงพาปจจัยภายนอก เปนตน จะชวยใหผู คนในสังคม

มีเสถียรภาพในการใชชีวิตมากข้ึน สงผลใหระบบเศรษฐกิจ

ในครัวเรือนมีความยั่งยืนมากยิ่งข้ึน

Culture of Preparedness

การเติบโตของสังคมเมืองทําใหที่ดินซ่ึงแตเดิมมีอยางจํากัด

มีราคาเพิ่มสูงข้ึน จึงจําเปนตองมีการจัดสรรและใชประโยชน

จากทรัพยากรใหคุ มคาที่สุด เชน ใชพ้ืนที่ใหเกิดประโยชน

สูงสุด (Efficient use of space) การแบงปนพ้ืนที่ 

(Sharing space) การใชพื้นที่แบบผสมผสาน (Mixed 

use space) เปนตน เพ�อตอบสนองตอความตองการ

ที่หลากหลายของผูที่ตองการใชพ้ืนที่

Efficient Use of Space

Eco-Consciousness

Universal Design 
for Inclusiveness
แนวคิดการออกแบบที่อยู อาศัย พ้ืนที่สาธารณะ และเมือง

ปรับเปลี่ยนไป การออกแบบพ้ืนที่ตามหลักอารยสถาปตย

เพ�อทุกคน จําเปนตองคํานึงถึงการเช�อมโยงและผสมผสาน

ความแตกตางทางสังคมและวิถีชีวิต ใหกลมกลืนและอยู 

รวมกันอยางลงตัว โดยใชเทคโนโลยีดิจิทัลและแพลตฟอรม

บริการรูปแบบใหมมาชวยอํานวยความสะดวกและยกระดับ

คุณภาพชีวิตของประชาชนอยางสมบูรณแบบ

กิจกรรมทางเศรษฐกิจถูกยกระดับดวยอินเทอรเน็ตและ

เทคโนโลยีดิจิทัลทําใหผู คนสามารถทําธุรกิจการเงินโดยไมมี

ขอจํากัดดานสถานที่และเวลา แพลตฟอรมซ้ือขายออนไลน

และบริการขนสงถึงบานเปนชองทางใหผู คนสามารถ

จับจายใชสอยไดโดยไมตองออกจากที่พัก ไมเพียงแต

สินคาในครัวเรือน แตยังรวมไปถึงบริการสุขภาพ การศึกษา 

การมีปฏิสัมพันธและความบันเทิงอีกดวย

ประเทศไทยมีความเสี่ยงจากปญหาวิกฤติสภาพภูมิอากาศ 

ทั้งจากปจจัยเชิงภูมิศาสตร และจากโครงสรางเศรษฐกิจ

ที่มีรากฐานมาจากเกษตรกรรม การผลิตอาหาร และการ

ทองเที่ยว การสรางความตระหนักและการเตรียมพรอม

รับมือตอความเปลี่ยนแปลงทางดานสิ่งแวดลอมจึงเปน

เร�องที่จําเปนตอการสรางเสถียรภาพทางเศรษฐกิจและ

ความเปนอยู ของผูคน

Digital Economy

วิถีชีวิตที่ถูกขับเคล�อนดวยขอมูลมากข้ึนทําใหความเปน

สวนตัวในโลกไซเบอรไดรับความใสใจไมนอยไปกวา

ความเปนสวนตัวในโลกความเปนจริง อุปกรณอัจฉริยะ

ที่สามารถเขาถึงความเปนสวนตัวของผูใชงานไดถึงระดับ

วิถีชีวิต พฤติกรรม และสุขภาพ สรางความกังวลแก

ผู เปนเจาของขอมูล ทงนี้ แพลตฟอรมผูถือครองขอมูล

กลายเปนผู ทรงอิทธิพลในการกําหนดชีวิตของผูคน

ในอนาคต

Privacy Invasion 24/7
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ปจจัยขับเคล�อนสําคัญ

DRIVERS OF CHANGE
ปจจัยขับเคล�อนสําคัญ (Drivers of change) คือ ปจจัยหรือ

กลุ มสัญญาณการเปลี่ยนแปลงที่ เป นองคประกอบสําคัญที่สร าง

การเปลี่ยนแปลงอยางมีนัยสําคัญ และเปนแนวทางขับเคล�อนไปสูภาพอนาคต

Digitalization of Life
การเปลี่ยนผานสู ยุคดิจิทัลเกิดข้ึนอยางรวดเร็วโดยมีอินเทอรเน็ตเปนปจจัยเรงสําคัญ ความเปนดิจิทัล

กลายเปนสภาพแวดลอมบังคับใหทุกภาคสวนตองปรับตัว การเปลี่ยนแปลงคร้ังนี้ทําใหวิถีชีวิตของผูคน

เปลี่ยนไป เชน อุปกรณอัจฉริยะพกพา บานอัจฉริยะ บริการดูแลสุขภาพทางไกล เศรษฐกิจดิจิทัล เปนตน 

เกิดแพลตฟอรมออนไลนที่ครอบคลุมทุกอยาง ทําใหผู คนสามารถใชชีวิตอยางสะดวกสบาย อยางไรก็ตาม 

อาจนํามาซ่ึงความเสี่ยง เชน การถูกบุกรุกความเปนสวนตัวของขอมูล เปนตน

Living Design for Inclusiveness
การเพิ่มข้ึนของความเปนเมืองและความเปนดิจิทัลเปนปจจัยเรงสําคัญที่ เปลี่ยนรูปแบบการใชชีวิตของผู คน ทําให

เกิดการสงเสริมศักยภาพดานสาธารณสุขซ่ึงเปนโครงสรางพื้นฐานสําคัญ การบูรณาการองคความรู หลากหลายสาขา

เพ�อสรางโอกาสทางธุรกิจ เม�อพิจารณาการเปลี่ยนแปลงที่ เกิดข้ึนในปจจุบัน เชน ความแตกตางทางแนวคิดของผู คน

แตละชวงวัย คานิยมแบบปจเจกที่ทําใหเกิดครอบครัวเด่ียวที่ ไม มีบุตรมากยิ่งข้ึน การเติบโตของสังคมเมืองที่ เปลี่ยน

รูปแบบการอยู อาศัย การออกแบบอารยสถาปตยเพ�อคนทุกกลุ ม ความกาวหนาทางการแพทยทําใหมนุษยอายุยืนยาวข้ึน 

รวมถึงการเปดกวางและยอมรับความแตกตางทางเพศสภาพ เปนตน วิถีชีวิตของผูคนในอนาคตจึงผสมผสานระหวาง

ความแตกตางที่หลากหลาย กลายเปนการออกแบบที่อยู อาศัยที่สามารถรองรับความตองการในชีวิตของคนทุกกลุ มได

ทั้งในปจจุบันและในอนาคต
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Lack of Opportunity and Freedom
ความเหล�อมลํ้าทางเศรษฐานะสงผลใหประชาชนจํานวนมากขาดโอกาสในการเขาถึงตนทุนชีวิต และสวัสดิการข้ันพื้นฐาน

ที่มีคุณภาพ เชน ที่อยู อาศัย การศึกษา การรักษาพยาบาล ความเสียเปรียบในการเขาถึงแหลงทุนเพ�อการประกอบอาชีพ 

เปนตน นําไปสู ความพยายามในการออกแบบและจัดการพื้นที่ เพ�อตอบสนองความตองการของผู คนที่หลากหลายใน

ทรัพยากรที่มีอยางจํากัด เชน การใชพ้ืนที่ร วมกัน การใชพ้ืนที่แบบผสมผสาน เปนตน นอกจากนี้ ยังทําใหประชาชนตอง

ตัดสินใจใชชีวิตดวยตัวเลือกและตนทุนที่มีอยู อยางจํากัด ขาดโอกาสและอิสรภาพในดานตาง ๆ เชน การมีความฝน 

ความเช�อ และความหวังในการพิชิตเปาหมาย เปนตน ปจจัยเหลานี้ส งผลตอดัชนีความกาวหนาทางสังคมและความเปนอยู 

ของประชาชนโดยตรง นําไปสู การตั้งคําถามตอระบบโครงสรางพื้นฐานและระบบโครงสรางทางสังคมซ่ึงมีสวนสําคัญ

ในการขับเคล�อนคุณภาพชีวิตและความเปนอยู ที่ดีของผู คน

Living with Uncertainty
ความไมแนนอนสงผลกระทบทั้งตอชีวิตในปจจุบันและตอเน�องไปถึงอนาคต การใชชีวิตบนความไมแนนอนเปน

ปจจัยสําคัญที่กระตุ นใหภาครัฐตองปรับตัวและออกแบบมาตรการที่ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงใหทันทวงที

ในขณะที่ทุกภาคสวนตองปรับตัวใหเขากับบริบทใหมของสังคม เชน การปฏิรูปดวยระบบดิจิทัลเขามามีบทบาทสําคัญ

ในการใชชีวิต ความหวาดระแวงตอภัยคุกคามตาง ๆ การเสพติดส�อสังคมออนไลน จนเกิดเปนพฤติกรรมการใชชีวิต

ที่เลี่ยงการปฏิสัมพันธ ซ่ึงเสี่ยงตอปญหาดานสุขภาพจิต อารมณ และสังคม รวมถึงการเปลี่ยนแปลงดานสิ่งแวดลอม

ที่ไมแนนอน เปนตน สิ่งเหลานี้นอกจากจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของมนุษยแลว ยังฝงรากลึกลงไปในระบบความคิด

ของผูคนในสังคมดวยเชนกัน



11
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โลกที่เทคโนโลยีดิจิทัลมีการพัฒนาอยางกาวกระโดด เกิดความเหล�อมลํ้า

เปนปจจัยที่ขับเคล�อนใหเกิดการเปลี่ยนแปลง และเปนปญหาสําคัญในสังคม

ทั้งในเชิงพื้นที่และเศรษฐกิจ เทคโนโลยีถูกพัฒนาเพ�อจุดประสงคทางการคา

และมีราคาสูงเกินกวาประชาชนผูมีรายไดนอยจะสามารถเขาถึงได อีกทั้งรัฐบาล

ไมลงทุนในโครงสรางพื้นฐานเพ�ออํานวยความสะดวกแกผู คนอยางทั่วถึง 

สงผลใหคุณภาพชีวิตของประชาชนโดยเฉพาะกลุ มคนเปราะบางและชนบทยํ่าแย 

อีกทั้งคาใชจ ายสําหรับที่อยู อาศัยมีราคาสูงมาก ประชาชนสวนใหญขาด

ทางเลือกในชีวิต ตองอาศัยในหองเชาขนาดเล็กและใชพ้ืนที่อยางจํากัด

ใหเกิดประโยชนสูงสุด

เทคโนโลยีและอุปกรณดิจิทัลสามารถทําใหชีวิตประจําวัน

สะดวกสบายข้ึนได แตขาดมาตรการควบคุมการใชงาน 

เทคโนโลยีจึงกลายเปนเคร�องมือที่ใชเอารัดเอาเปรียบ

และคุกคามผูคน เกิดการผูกขาดเทคโนโลยีและองคความรู

โดยกลุ มทุนขนาดใหญ

กลุ มผู มีรายไดสูงในเมืองใหญเปนกลุ มเดียวที่ไดประโยชน

และมีชีวิตอยางมีความสุข เน�องจากวิถีชีวิตดิจิทัลและการ

ออกแบบเมืองมีเพ�อวัตถุประสงคทางการคา กลุมชนช้ันกลาง

ลงไป ตองพึ่งพาตนเองและใชชีวิตอยู บนความไมแนนอน 

สังคมไมมีความหวังในการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 

ใหดีข้ึนได เกิดความเหล�อมลํ้าในการดูแลและการรับบริการ

สุขภาพสูง

การกระจายรายไดของภาครัฐลมเหลว ทําใหประชาชน

สามารถเขาถึงระบบโครงสรางพื้นฐานไดอยางจํากัด 

สังคมมีความเหล�อมลํ้าสูงมากในทุกมิติ ผู คนไมสามารถ

ถือครองที่อยู อาศัยเปนของตนเองได ดวยกําลังซ้ือ

ที่นอยเกินไป หรือมีเพียงที่อยู อาศัยขนาดเล็กและแออัด 

สถานการณเศรษฐกิจที่เลวรายสงผลใหการมีคุณภาพชีวิต

ที่ดีสําหรับคนชนชั้นกลางลงไปเปนเร�องเพอฝนที่ตองแลก

มาดวยคาใชจายที่สูงมาก

SOCIETY

TECHNOLOGY

ECONOMY

ONLY FOR
THE PRIVILEGED1

เทคโนโลยี

ผูคนสวนมากเปนคนทํางานรายวันที่เลี้ยงชีพแบบหาเชากินคํ่า 

คิดวาการใชชีวิตที่ดีไมสามารถเกิดข้ึนไดจริง กลุ มคนมี

รายไดสูงกลายเปนที่ยอมรับของคนในสังคม มีการแบง

ชนชั้น การเลือกปฏิบัติ และการตีมูลคาของคนดวยฐานะ

ทางการเงิน คนเมืองรองมีคานิยมในการยายเขามาอยู 

เมืองใหญเพ�อมองหาโอกาสในชีวิต

VALUES
คุณคา 

สภาพแวดลอมมีความแตกตางกันอยางสิ้นเชิงระหวาง

พื้นที่ของคนรวยกับคนจน คนในเมืองใหญกับคนเมืองรอง 

ประชาชนสวนมากตองใชชีวิตอยูในสภาวะจํายอมและสิ้นหวัง 

อาศัยในชุมชนแออัด แมจะมีเทคโนโลยีทันสมัยเปนทางเลือก

ใหแกผู ที่ตองการยกระดับคุณภาพชีวิตใหดีข้ึน แตมีคาใชจาย 

มหาศาล มีเพียงกลุ มชนชั้นนําในสังคมหรือผูมีรายไดสูง

เทานั้นที่มีโอกาสไดใชสิ่งอํานวยความสะดวกเพ�อยกระดับ

คุณภาพชีวิต

ENVIRONMENT
สภาพแวดลอม

ภาครัฐขาดการลงทุนในระบบโครงสรางพื้นฐานเพ�อความ

เปนอยู ที่ดีของประชาชน เพิกเฉยตอปญหาความเหล�อมลํ้า 

เอื้อประโยชนใหแกกลุมทุนขนาดใหญและผูมีรายไดสูง มุงเนน

สนับสนุนนายทุนเพ�อสรางเทคโนโลยีข้ันสูง แตไมมีมาตรการ

การควบคุมการใชงานและราคาในตลาดใหมีประสิทธิภาพ

POLICY
นโยบาย

สังคม เศรษฐกิจ 
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เศรษฐกิจภายในประเทศโดยรวมเติบโต เทคโนโลยีดิจิทัลที่ถูกพัฒนาอยาง

กาวกระโดดชวยใหผู คนสามารถเขาถึงสิ่งอํานวยความสะดวกอยางงายดาย 

แตเทคโนโลยีที่ถูกพัฒนาอยางรวดเร็วเกินไปโดยปราศจากมาตรการควบคุม

ที่ เท าทันนํามาซ่ึงความสับสนและอาชญากรรมทางไซเบอร ซ่ึงกลายเปน

ภัยคุกคามรายแรงในสังคม ความรอบรู และการระวังภัยในการใชงานเทคโนโลยี 

กลายเปนทักษะชีวิตที่จําเปนของประชาชน

การใชเทคโนโลยีของผูคนในสังคมมาพรอมกับความกังวล 

ผู คนใหความเช�อถือในประสิทธิภาพของเทคโนโลยีที่ช วย

ยกระดับความเปนอยู หากแตตองรอบรูใหเทากันความเสี่ยง 

ที่มาพรอมกับเทคโนโลยี และคอยติดตามขาวสารอยาง

ใกลชิด

VALUES
คุณคา 

สภาพแวดลอมที่อยู อาศัยซ่ึงเต็มไปดวยเทคโนโลยี

เปนตัวชวยใหผู คนใชชีวิตไดอยางสะดวกสบาย 

ไมว าจะเปนบานอัจฉริยะ เคร�องสวมใสอัจฉริยะ ระบบ

ธนาคารออนไลนครบวงจร แตเมืองยังเต็มไปดวย

อาชญากรไซเบอรที่แฝงตัวมากับเทคโนโลยีเหลานั้น

เชนเดียวกัน

ENVIRONMENT
สภาพแวดลอม

วิถีชีวิตดิจิทัลไดรับการพัฒนาถึงขีดสุด มีการลงทุนในการ

พัฒนาอุปกรณอัจฉริยะเพ�อยกระดับคุณภาพชีวิตของผูคน 

ประชาชนสามารถเขามามีสวนรวมในการใชงานและพัฒนา

เทคโนโลยีไดอยางเสรี การดูแลสุขภาพมีประสิทธิภาพมากข้ึน

จากความกาวหนาทางเทคโนโลยี แตยังมีความไมปลอดภัย

เกิดข้ึนจากกลุ มผูไมหวังดีที่คุกคามและหาผลประโยชนจาก

ประชาชน

TECHNOLOGY
เทคโนโลยี

ภาครัฐสนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพ�อ

ความเปนอยู ที่ดีในทุกรูปแบบอยางเสรี แตขาดมาตรการ

กํากับดูแลดานความปลอดภัยและอาชญากรรม อันเปน

ผลพวงจากการใชเทคโนโลยีอยางไรขอบเขต

POLICY
นโยบาย

เทคโนโลยีและการออกแบบที่อยู อาศัยที่มีประสิทธิภาพ

ชวยยกระดับคุณภาพชีวิตของผู คนใหมีความยืดหยุ น

ตอการเปลี่ยนแปลง อยางไรก็ตาม ผูคนในสังคมตางตกอยู 

ในภาวะหวาดระแวงผลกระทบจากการใชงานเทคโนโลยี

โครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีและที่อยู อาศัยถูกพัฒนา

อยางกาวกระโดด มีผู ประกอบการทั้งขนาดเล็ก ขนาดกลาง 

และขนาดใหญจํานวนมาก เขามามีสวนรวมในการสราง

เศรษฐกิจดิจิทัลบนพื้นฐานความเสี่ยงสูง เน�องจากสังคม

เต็มไปดวยอาชญกรไซเบอร ขาดระบบรักษาความปลอดภัย

ที่มีประสิทธิภาพและนาเช�อถือ

SOCIETY ECONOMY
สังคม เศรษฐกิจ 

2 INSECURE
CYBERLIFE
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ภาครัฐจําเปนตองลงทุนในการจัดสรรทรัพยากรเพ�อพัฒนาระบบโครงสรางพื้นฐาน

และสวัสดิการใหครอบคลุมคนทุกกลุ มและทั่วถึงทุกพ้ืนที่ โดยเฉพาะปจจัย 4 ใหมีคุณภาพ 

สะดวกสบาย ทันสมัย เพ�อแกไขปญหาการแยงชิงทรัพยากรที่มีอยู อยางจํากัด ประชาชน

สามารถเขาถึงบริการและสาธารณูปโภคไดอยางเทาเทียม ผานการบูรณาการระบบ

เครือขายดิจิทัล แตเปนการชวยเหลือจากภาครัฐเปนหลัก ทําใหขาดมิติการพัฒนา

คุณภาพชีวิตที่ยั่งยืนจากทุกภาคสวน

เทคโนโลยีและอุปกรณอัจฉริยะไดรับการพัฒนาใหเหมาะสม

กับคนทุกชวงวัย และเหมาะสมกับการนําไปใชงานในแตละพื้นที่ 

การพัฒนาเทคโนโลยีอยู บนพ้ืนฐานของการกํากับดูแลและ

ไดรับงบประมาณสนับสนุนจากภาครัฐ คุณภาพของเทคโนโลยี

อยู ในระดับพอใช ไมสามารถพัฒนาเทคโนโลยีข้ันสูงได

เน�องจากมีทุนสนับสนุนที่จํากัด

การออกแบบที่อยู อาศัยสามารถตอบโจทยความตองการ

คนทุกกลุ มได มีเทคโนโลยีชวยอํานวยความสะดวกในชีวิต

พอสมควร ปจจัยพ้ืนฐานมีราคาถูกและสามารถเขาถึงได

ในทุกพ้ืนที่ ประชาชนสวนใหญมีสุขภาพดี แตผูคนจํานวนมาก

ตองรอรับความชวยเหลือจากภาครัฐ สังคมทั้งเมืองใหญ

และเมืองรองอยู ในสภาวะเฉ�อย ไมมีการแขงขัน เน�องจาก

ผู คนพอใจกับคุณภาพชีวิตข้ันพื้นฐานที่รัฐมอบให

ผู คนสามารถเขาถึงที่อยู อาศัย ระบบโครงสรางพ้ืนฐาน และ

บริการข้ันพ้ืนฐานไดอยางเทาเทียม การใชชีวิตในเมืองใหญ

และเมืองรองแทบไมมีความแตกตาง ภาครัฐมีภาระคาใชจาย

ในการสนับสนุนประชาชนสูงมาก เสถียรภาพทางเศรษฐกิจ

ไมดี เน�องจากขาดการแขงขันและการพัฒนาจากภาคเอกชน

และประชาสังคม

SOCIETY

TECHNOLOGY

ECONOMY

เทคโนโลยี

ผูคนมีคานิยมในการใชชีวิตแบบไมด้ินรน พอใจกับคุณภาพชีวิต 

ที่เปนอยู ไมชอบการแขงขัน พ่ึงพาความชวยเหลือจากภาครัฐ 

เนนการใชชีวิตที่บานเกิดกับครอบครัว เน�องจากคุณภาพชีวิต

ในเมืองใหญและเมืองรองไมตางกัน

VALUES
คุณคา 

ประชาชนมีที่อยู อาศัยโดยเทาเทียม ทุกครัวเรือนมีปจจัย 

พื้นฐานครบถวน แตการใชชีวิตคงอยู ในระดับพื้นฐาน 

สภาพความเปนอยู ในระดับปานกลาง สิ่งอํานวยความสะดวก

มีราคาถูกเน�องจากภาครัฐคอยสนับสนุนคาสวนตาง 

ประชาชนสวนมากพ่ึงพาความชวยเหลือจากภาครัฐ

ENVIRONMENT
สภาพแวดลอม

ภาครัฐจัดหาบริการและสวัสดิการข้ันพ้ืนฐานเพ�อใหประชาชน

ทุกกลุ ม ทุกชวงวัย ในทุกพ้ืนที่มีคุณภาพชีวิตเปนมาตรฐาน

เทาเทียมกัน เนนแกไขและพัฒนาปญหาเชิงโครงสรางตาม

บริบทของแตละพื้นที่ มีการกระจายอํานาจจากศูนยกลาง

เมืองใหญไปสู ระบบบริหารงานสวนทองถ่ิน รัฐบาลแบกรับ

ภาระคาใชจายในการสงเสริมคุณภาพชีวิตข้ันพ้ืนฐานใหแก

ประชาชน

POLICY
นโยบาย

สังคม เศรษฐกิจ 

3 UNDER GOVERNANCE
PATRONAGE
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การยกระดับความเปนอยู ของประชาชเกิดจากความรวมมือจากทุกภาคสวน 

มีการผสมผสานการใชชีวิตแบบด้ังเดิมกับเทคโนโลยีสมัยใหม ผู คนมีความเปนอยู 

ที่ดีอยางยั่งยืน มีที่อยู อาศัยที่เรียกวา “บาน” ซ่ึงมีทั้งความอบอุ นจากครอบครัว

ทุกชวงวัย มีเทคโนโลยีทันสมัยที่ช วยใหผู คนทุกกลุ มใชชีวิตอยางสะดวกสบาย 

เปนเคร�องหมายชวยเหลือดานการส�อสาร สรางความเขาใจ และเช�อมโยงผู คนใหมี

กิจกรรมรวมกัน ผูคนในสังคมมีกําลังซ้ือที่อยู อาศัย เทคโนโลยีอํานวยความสะดวก 

และอุปกรณอัจฉริยะได ภาครัฐจัดการและกระจายระบบบริการสาธารณูปโภค

ใหเหมาะสมตามบริบทแตละพื้นที่ คุณภาพชีวิตที่ดี ปลอดภัย และสะดวกสบาย 

จึงเปนสิ่งที่ทุกคนสามารถเขาถึงได

ความเปนอยู และการใหคุณคาแกคนทุกกลุ มถูกสะทอน

ออกมาจากการออกแบบที่ครอบคลุมคนทุกกลุ ม 

ผู คนมีทักษะดิจิทัลเสมือนเปนทักษะการดํารงชีวิต

VALUES
คุณคา 

ที่อยู อาศัยเปนพ้ืนที่ปลอดภัยและมีคุณภาพ ผู คนตางวัย

ในสังคมใชชีวิตรวมไดอยางกลมกลืน มีเทคโนโลยีทันสมัย

คอยอํานวยความสะดวกอยู ทุกที่ เสริมสรางสุขภาวะอันดี

ใหแกผู คน มีอุปกรณอัจฉริยะหลากหลายใหบริการ

ทั้งในรูปแบบเชาและซ้ือในราคาที่สมเหตุสมผล

ENVIRONMENT
สภาพแวดลอม

มีเทคโนโลยีชวยใหคนทุกกลุ มสามารถเขาถึง

สิ่งอํานวยความสะดวกมากข้ึน การส�อสารระหวางบุคคล

และอุปกรณอัจฉริยะราบร�น ไรรอยตอ กิจกรรมใน

ชีวิตประจําวันถูกปรับใหเขากับวิถีดิจิทัล

TECHNOLOGY
เทคโนโลยี

ภาครัฐและภาคเอกชนรวมสงเสริมความเสมอภาคในสังคม 

ลดความเหล�อมลํ้า โดยดําเนินการกําหนดนโยบายพัฒนาและ

สวัสดิการเพ�อความเปนอยู ที่ดีของประชาชน มีงบสนับสนุน

การพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ�อความเปนอยู ที่ดี 

อีกทั้งมีมาตรการดูแลความเปนอยู ของคนทุกชวงวัย

POLICY
นโยบาย

ผูคนมีคุณภาพชีวิตที่ดีทั้งรางกายและจิตใจ ไมมีความเสี่ยง

หรือความกังวลตอสถานการณที่ไมแนนอน มีระบบ

โครงสรางพื้นฐานที่ครอบคลุมคนทุกกลุ ม ที่อยู อาศัย

ถูกออกแบบใหสามารถผสมผสานเทคโนโลยีอัจฉริยะได

อยางลงตัวและสมบูรณแบบ ชวยใหคนทุกกลุ มใชชีวิต

อยางสะดวกสบายและมีสุขภาวะที่ดีในทุกมิติ

คนทุกกลุ มสามารถเขาถึงปจจัยพื้นฐานในชีวิตไดดี 

คาใชจ ายสําหรับที่พักอาศัยสอดคลองกับรายได 

การกระจายรายไดทั่วถึง เศรษฐกิจดําเนินไปดวย

การขับเคล�อนของวิถีดิจิทัล

SOCIETY ECONOMY
สังคม เศรษฐกิจ 

4 THIS IS
COMFY!
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ขอเสนอสู การปฏิบัติ

GUIDE TO ACTION

1. ลงทุนดานโครงสรางพื้นฐาน เช น ระบบการศึกษา   

ระบบสาธารณสุข ระบบขนสงสาธารณะ เปนตน เพ�อให

เกิดการเข าถึงได อย างทั่วถึงและเท า เทียม รวมถึง      

มีการกํากับดูแลที่ ดีด านเทคโนโลยีและข อมูลดิจิทัล

2. พัฒนาบริการภาครัฐโดยมีประชาชนเป นศูนยกลาง 

(Citizen centric) และพัฒนาความกาวหนาทาง

เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ�อให บริการประชาชน   

อยางมีประสิทธิภาพ ครอบคลุม และทั่วถึง

3. สงเสริมการสรางระบบเศรษฐกิจและสังคมที่ภาครัฐ       

มีบริการการจัดการข อมูลดิจิทัลของประชาชน           

เพ�อประชาชนอยางมีประสิทธิภาพและเทาเทียม 

4. สรางความเข มแข็งและดําเนินงานเชิงรุกดานสังคม      

และสิ่งแวดลอม เพ�อลดความเหล�อมลํ้ าและยกระดับ   

คุณภาพชีวิตของประชาชน โดยเฉพาะกลุ มเปราะบาง

5. ปรับเปลี่ยนกฎหมายและนโยบายให ทันสมัย          

ลดความซ้ําซอน และเป ดโอกาสใหประชาชนได        

แสดงสิทธิ เสรีภาพอยางเท าเทียม

ภาครัฐ

1. เข าใจรูปแบบการใชชีวิตและความคาดหวังของลูกคา  

ทุกกลุ ม ทุกชวงวัย คํานึงถึงความแตกตางหลากหลาย 

เพ�อนํามาปรับใชและพัฒนาผลิตภัณฑและบริการใหเขาไป

ชวยเติมเต็มคุณภาพชีวิตและลดความเหล�อมลํ้าในสังคม

2. เปดรับและเรียนรู ความเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัล

และนวัตกรรมอยางตอเน�อง เฝาติดตามความเสี่ยง  

และภัยคุกคามที่อาจเกิดข้ึนจากการใชเทคโนโลยีและ

นวัตกรรม เพ�อนํามาปรับใชและพัฒนาผลิตภัณฑและ

บริการอยางสรางสรรค และรับผิดชอบตอสังคม

3. ผลักดันการใชประโยชนจากขอมูลดิจิทัล เทคโนโลยี

ดิจิทัล และนวัตกรรม เพ�อสรางโอกาสทางธุรกิจที่    

ยกระดับคุณภาพชีวิตและความเปนอยู ของคนไทย

4. มุ งขับเคล�อนธุรกิจที่ยกระดับคุณภาพชีวิตความเปนอยู    

ของคนไทยอยางมีความรับผิดชอบตอสังคมและ      

สิ่งแวดลอม

ภาคเอกชน

1. สงเสริมการสรางทักษะความเข าใจและใช เทคโนโลยี

ดิจิทัล (Digital literacy) ใหกับประชาชน ทุกกลุ ม     

ทุกชวงวัย เพ�อใหชุมชนรูเทาทันเทคโนโลยีอยางเทาเทียม

2. ร วมกันสรางคานิยมการอยู ร วมกันในชุมชนอยาง

เก้ือกูล และการทําความเขาใจความแตกตางหลากหลาย

เพ�อสรางภูมคุ มกันทางสังคมในระดับชุมชน

3. ยกระดับคุณภาพชีวิต ความเปนอยู  และความปลอดภัย

ในชุมชน โดยอาศัยกลไกการทํางานรวมกันผานชุมชน 

กลุ มผู นําชุมชน และอาสาสมัครในชุมชน

4. สรางความเข มแข็งและภูมิคุ มกันทางสังคมใหกับเยาวชน

และกลุ มเปราะบางในชุมชนผานกลไกการทํางานรวมกัน

ของทุกภาคสวน

5. สงเสริมโอกาสการเรียนรู ด านเทคโนโลยีและนวัตกรรม

ให กับเยาวชนในชุมชม เพ�อยกระดับศักยภาพของ    

คนรุ นใหมในการขับเคล�อนชุมชน

ชุมชน

1. รู  เท าทันและพรอมปรับตัวกับความเปลี่ยนแปลง    

โดยเฉพาะอยางยิ่งระบบเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล

2. เป ดรับและเรียนรู ความเปลี่ยนแปลงรอบขาง        

เพ �อนําไปสู การปรับตัวและสรางภูมิคุ มกันทางสังคม 

รวมถึงพรอมรับมือความเสี่ยง โดยเฉพาะอยางยิ่ง  

ด านอาชีพและการเงินส วนบุคคล

3. เรียนรู การสรางสมดุลการใชชีวิตและการเปนสวนหนึ่ง

ของสังคมที่ผสมผสานความสุขแบบด้ังเดิมและ

เทคโนโลยีสมัยใหม

4. เรียนรู การเป นพลเมืองต�นรู   (Active citizen)     

ที่มีความรับผิดชอบตอสังคม มีบทบาทในชุมชน      

มีจิตอาสา จิตสาธารณะ และตระหนักถึงบทบาทและ  

ความรับผิดชอบของตนตอสังคม

ประชาชน
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